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N° 34/A/25GO 
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BUREAU NOTAM INTERNATIONAL DE L’OUEST AFRICAIN 

B.P. 8155 Aéroport International Blaise DIAGNE Dakar/Diass – SENEGAL 
 

BENIN – BURKINA FASO – COTE D’IVOIRE – GUINEE BISSAU – MALI – MAURITANIE – NIGER–SENEGAL–TOGO 

 

 

ENQUETE DE SATISFACTION CLIENTS EXTERNES  

EXTERNAL CUSTOMERS SATISFACTION SURVEY 

/ 
ASECNA 

 

 
 

DATE D’ENTREE EN VIGUEUR / EFFECTIVE DATE 17 Novembre 2025  /  November 17th 2025 

VALIDITE / VALIDITY 28 Novembre 2025  /  November 28th 2025 

 

 

L’ASECNA mène une enquête sur la fourniture de 

services dans les domaines AIM, ATS, PANS-OPS et 

SLI rendus aux usagers de ses espaces aériens au 

titre de l’année 2025. 

Dans ce contexte, une campagne est lancée 

pendant la période du 17 au 28 Novembre 2025. 

Le formulaire d'enquête « ASECNA SERVICES 

SURVEY 2025» est accessible sur le lien Formulaire 

d’enquête , également via QR Code en annexe.  

ASECNA is investigating into the provision of services 

in the areas of AIM, ATS, PANS-OPS and RFFS 

provided to users of its airspace for the year 2025. 

In this context, a campaign is launched during the 

period from 17th to 28h November 2025. 

The survey form «ASECNA SERVICES SURVEY 

2025» is available on the link Survey Form , also via 

QR code provided in annex.  
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