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ASECNA

ENQUETE DE SATISFACTION CLIENTS
CUSTOMER SATISFACTION SURVEY

Effective date :

17 NOV 2025

Validity :

28 NOV 2025

L’ASECNA meéne une enquéte de satisfaction des clients
externes afin d’évaluer leur niveau de satisfaction relatif a la
fourniture des services dans les domaines AIM, ATS, PANS-

Dans ce contexte, I'enquéte se déroulera du 17 au 28

Le formulaire d'enquéte est accessible sur le lien « SURVEY
on ASECNA SERVICES - 2025 » ou a partir du code QR ci-

ASECNA is conducting an external customer satisfaction
survey in order to assess their level of satisfaction
regarding the provision of services in the AIM, ATS,

PANS-OPS, and RFFS domains.

In this context, the survey will take place from November

17 to 28, 2025.

The survey form is accessible via the link « SURVEY on
ASECNA SERVICES - 2025 » or via the following QR

apres : code :
SURVEY on ASECNA SERVICES -
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